8 matych technik pomocnych
w utrzymaniu dyscypliny w klasie

ODLICZANIE - Z UZYCIEM STOPERA LUB BEZ
Mozna odebraé utracony czas po zajeciach
Mozna pozbawié nagrody np. zartu

Mozna daé dodatkowaq prace

Mozna redukowaé ,czas na uspokojenie”
Wersja - praca domowa, rysunki

Mechanizmy

Tee

KROTKA DYSKUSJA ,ZA DRZWIAMI"
(zA LEE CENTER ASSOCIATES)

e Pozytywny poczqtek

¢  Oferta pomocy

e  Zadowolenie

¢ Usmiech + podziekowanie

Mechanizmy

5tOT Z MAKARONEM Mechanizmy
e Ustalenie nagrody

e  Stoik + makaron (najlepiej ,kolanka™)

e Mozna odbieraé makaron za zte zachowanie

CICHA INSTRUKCTA Mechanizmy

e Tylko raz
[ ) ¢ Do wyjaqtkowego stosowania
° ¢ Natychmiastowa nagroda

LIST NA tAWCE Mechanizmy
e Humor

¢ Nie mozna naduzywaé tej techniki
e Wczesniejsze przygotowanie

GEsTY Mechanizmy
Brak werbalnego zwrécenia uwagi

L]
®  Mozliwa wczesniejsza umowa/zapobieganie

Brak jednoznacznej reakcji

Mechanizmy
. Dobre na poczqtek
@ . Wypala sie sam przeszkadzajacy
. Podzigkowanie za powrét do obowigzkéw

StOWO ,,SZACUNEK"” NA TABLICY
. écieramy po jednej literze
. Sq ustalone zasady co bedzie, jezeli stowo
. Pozostanie przez tydzieh na tablicy

Mechanizmy
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Jak rozwiqzaé konflikt w placowce osSwiatowe?

Nauczyciel Uczefi/rodzic/kolega
L Z O
¢ Tutaj wiele rzeczy si¢ zdarza O
¢ s Niektére z nich chcemy specjalnie o e
e, wywotaé O e,
L J &

Dazac do rozwigzywania konfliktéw, ktére zdarzajq sie w pracy nalezy wziqé pod uwage:

Siebie Techniki Drugq strone Kontekst

Dopiero interakcja tych czterech spraw stanowi o sukcesie tzn.
Wtasciwa osoba stosuje odpowiedniq technike do wtasciwej osoby w
odpowiedniej sytuacji

Podejscie do konfliktu mozna wiec poréwnaé do gry w karty. O sukcesie
decydujq:

e Cechy, umiejetnosci, motywacja i doSwiadczenie gracza (nauczyciela)
o Tlosé i jakoS¢ kart (techniki, metody)

e Podejscie do partnera (diagnoza, indywidualizacja)

« Szczescielll Nawet najlepsi gracze czasami przegrywajaq.

Moje trzy najwieksze problemy zwiqzane z konfliktami w pracy
kiedy rozpoczynam te zajecia, to:

Czy na zajeciach
byto co$ co pomogto
rozwiqzaé ten
problem?

Tresé
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CWICZENIE 3. STRATEGIA »~KAZDY WYGRYWA”

Ja wygrywam

W strategii kazdy wygrywa musimy przeanalizowac¢ czyjes cele i powody jego dziatania, by
osiagnac nasze.

Proszg sprawdzi¢ czy dziatania z ¢wiczenia 1. daja wygrana Panu/i uczniowi.

Optymalne dziatanie ktére da jak najwigcej ,,wygranych” w tej sytuacji

CWICZENIE 4. PULAPKI JEZYKOWE i KROTKIE TECHNIKI

o Imie¢

e Prosze, dzigkuje, przepraszam

e Uzasadnienie prosby— ,,bo, poniewaz”

e Przerwanie i oczekiwanie na decyzje

e Zacheta do partycypacji w rozwigzywaniu problemu

o Komunikat ,;ja” — Ja czujg............ kiedy ty.....cccc..... bo

o Pozostawianie decyzji — sita oczekiwania

o Deeskalacja — objawy negatywnego pobudzenia emocjonalnego

e Stowo ,,nie” — takze regulaminy szkolne i klasowe

o Moglby$/mozesz

e Prosby generalne do grupy

o Stowo ,,sprobuj”

e Reakcja na ,,odwracanie kota ogonem”

o Zaktadanie oczywistego ,,Wiem, ze nie robisz tego specjalnie”, ,,Wiem, ze zalezy Ci,
zeby$my do czego$ doszli”

o Komunikacja niewerbalna (minigesty)+ przestrzen, potaczenie z zapisanym regulaminem

e Os$wiadczenie

e Pozytywna nota

o Blokowanie

o Uprzedzenie zachowania

o Reakcja na obrazenie — reakcje stowne, zdefiniowanie sytuacji

o Reakcja na zucie gumy

e Reakcja fizyczna

e Minikonferencja

e Rozmowa bez stow

e Przesadzona prezentacja

o Autoanaliza i zapis zachowania

e Spdjnik ,,ale”

o 1-2-3

e Cukierek
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